
X-CUBE 利⽤規約 
 
第 1 条（適⽤範囲） 
1． 本規約は、株式会社ファナティックス（以下「当社」といいます）が運営するウェブサ

イト（X-CUBE を含みますがこれに限りません。以下「本サイト」といいます）で提供
されるサービス「X-CUBE SNOW ACADEMY」、「X-CUBE WAKESURF ACADEMY」、
「X-CUBE SURF ACADEMY」（以下「本サービス」といいます）を利⽤する者（以下
「利⽤者」といい、このうち当社所定の⼿続きにより、「X-CUBE」の会員として登録し
た者を以下「X-CUBE Club 会員」といいます）に適⽤されます。 

 
2． 利⽤者が「X-CUBE Club 会員」である場合には「X-CUBE Club 利⽤規約」も適⽤され

ます。この場合、X-CUBE Club 利⽤規約と本規約との間に⽭盾が⽣じるときは本規約
が優先し、本規約に定めのない事項については X-CUBE Club 利⽤規約が適⽤されます
（以下「本規約」に、X-CUBE Club 利⽤規約を含めます）。 

 
3． 本規約は、本サービスの利⽤に関して当社と利⽤者との間で締結される利⽤契約（以下

「利⽤契約」といいます）の⼀部を構成します。 
 
第 2 条（購⼊契約の成⽴） 
1． 利⽤者は、当社所定の⼿続きに従って本サービスの利⽤申込み（以下「利⽤申込み」と

いいます）を⾏い、利⽤申込みの完了をもって購⼊契約の成⽴とします。 
 

2． 利⽤申込み完了の告知は、利⽤申込み後にご登録の電⼦メールアドレス（以下「登録メ
ールアドレス」といいます）宛てに確認の電⼦メールを当社より送ります。ただし、登
録メールアドレスの登録情報の誤り、判読不可能な⽂字化け現象等、利⽤申込み内容に
何らかの不具合が⽣じていた場合、電⼦メールをご返信できないことがあります。また、
電⼦メールの不達、誤達、遅達等により、電⼦メールが届かなかった場合でも当社は⼀
切責任を負いません。 

 
第 3 条（代価⽀払い） 
利⽤者は、当社所定の⼿続きに従って本サービスの利⽤前に代価（以下「利⽤料⾦」という）
を⽀払わなければなりません。また利⽤者は、利⽤者が選択した利⽤料⾦の⽀払い⽅法に応
じて、⼿数料を負担しなければなりません。 
 
第 4 条（キャンセル、⽇時の変更） 
1． 利⽤者は、本サービス開催⽇ 10 ⽇前までに本サービス利⽤のキャンセル、⽇時の変更



を希望する場合、当社にその旨を通知し当社所定の⼿続きに従い本サービス利⽤のキャ
ンセル、⽇時の変更を⾏うものとします。また、当社は、利⽤料⾦を受領していたとき
は当該利⽤料⾦の返⾦を⾏うものとし、利⽤料⾦を受領していなかったときは当該利⽤
料⾦を請求しないものとします。 
 

2． 利⽤者は、本サービス開催⽇ 10 ⽇前以降に本サービス利⽤のキャンセル、⽇時の変更
を希望する場合、当社にその旨を通知し当社所定の⼿続きに従い本サービス利⽤のキャ
ンセル、⽇時の変更を⾏うものとします。ただし、当社は、下記条件に応じて、当該利
⽤料⾦を請求するものとします。 

＜キャンセル＞ 
（1）本サービス開催⽇の 10 ⽇〜7 ⽇前  サービス料⾦の１０％ 
（2）本サービス開催⽇から 6 ⽇〜2 ⽇前  サービス料⾦の３０％ 
（3）本サービス開催⽇の前⽇  サービス料⾦の５０％ 
（4）本サービス開催⽇の当⽇/不参加  サービス料⾦の１００％ 

＜⽇時の変更＞ 
（1）本サービス開催⽇の 2 ⽇前まで（グループ）  2,000 円/1 ⼈ 
（2）本サービス開催⽇の 2 ⽇前まで（プライベート）  5,000 円/グループ 
（3）本サービス開催⽇の前⽇〜当⽇  不可 

 
第 5 条（個⼈情報） 
1． 当社は、本サービスの利⽤に伴い当社が取得する利⽤者に関する情報（以下「利⽤者情

報」といいます）を当社が定めるプライバシーポリシーに従い、取り扱うものとします。 
 

2． 当社は、取得した利⽤者情報の⼀部を、本サービス当⽇の運営に利⽤するために当社提
携企業に提供する場合があります。 

 
3． 当社は、利⽤者情報に関し虚偽の変更・修正⼜は申告があったと認められた場合は利⽤

者による本サービスの利⽤を取消すことができるものとします。 
 

4． 当社は、本サービスを提供するにあたり、利⽤者を特定し認知するプログラム(クッキ
ー等を含みますが、これに限られません。以下同じ)を利⽤することがあります。利⽤者
はこれを承諾の上、本サービスを利⽤するものとします。利⽤者は、これらのプログラ
ムの使⽤を拒否することができますが、利⽤者がこれらのプログラムの使⽤を拒否し、
⼜はこれらのプログラムの使⽤条件若しくは環境に適さない⽤法によりサービスを利
⽤した場合、⼀部のサービスが利⽤できない場合があることを予め承諾するものとし、
この場合であっても、当社は何らの責任を負わないものとします。 



 
第 6 条（メール配信） 
1． 当社は利⽤者に対して、当社からのメールマガジン、アンケートや広告を含むメールが

配信されるサービスを提供することができます。利⽤者がメールの配信を停⽌させたい
場合は、当社にその旨の連絡をメールにて⾏うことで配信を停⽌させることができます。 
なお、利⽤者は、配信停⽌の⼿続を⾏った後、⼀定期間内は、システム上の都合により
メールが届く場合があることを、予め承諾するものとします。 
 

2． 当社は利⽤者の希望に拘らず、サービス運営上で必要と判断したメールを配信すること
ができるものとします。これらについては、利⽤者の希望で配信を停⽌することはでき
ません。 

 
3． 当社は、利⽤者がメールの配信停⽌を希望する場合、登録メールアドレスにて配信停⽌

処理を⾏うものとします。 
 
第 7 条（禁⽌事項、遵守事項） 
1．利⽤者は、本サービスの利⽤にあたり、以下の⾏為を⾏わないものとします。 
（1）本サイトに掲載される情報の⾃⼰の私的利⽤以外の⽬的で利⽤する⾏為 
（2）営利⽬的や勧誘⽬的で本サービスを利⽤する⾏為 
（3）他の利⽤者の個⼈情報の不正利⽤等、他の利⽤者に迷惑を及ぼす⾏為 
（4）第三者になりすまして本サービスの利⽤を申込む⾏為 
（5）本サービスを利⽤する権利を第三者に転売し、または転売を試みる⾏為 
（6）本サービスを利⽤する権利を転売のために第三者に提供する⾏為 
（7）当社⼜は第三者の著作権その他知的財産権を侵害し⼜は侵害するおそれのある⾏為 
（8）当社⼜は第三者を誹謗、中傷する⾏為 
（9）公序良俗に反する⾏為 
（10）その他本サービスの趣旨から逸脱した⾏為 
 
2．利⽤者は、本サービスの利⽤にあたり、以下の事項を遵守するものとします。 
（1）参加資格を満たすこと 
（2）本サービス開催時に当社スタッフの指⽰に従うこと 
（3）本サービス開催当⽇に取材が⾏われる場合はこれに協⼒すること 
（4）他の利⽤者に対し誠意をもって接し、互いの⼈格を尊重すること 
（5）その他当社が指定する事項 
 
3．利⽤者が第 1 項の禁⽌⾏為を⾏ったこと⼜は第 2 項の遵守事項に違反したことにより、



当社⼜は第三者に損害が⽣じた場合、当該利⽤者は、全ての法的責任を負担するものとし、
当社⼜は第三者に⼀切損害を与えないものとします。 
 
4． 利⽤者が第 1 項の禁⽌⾏為を⾏った場合⼜は第 2 項の遵守事項に違反した場合、当社

は、当該利⽤者による当⽇の本サービスへの参加をお断りし、以降の本サービスの利⽤
をお断りすることができ、利⽤者はこれに同意します。 

 
第 8 条（免責事項） 
1． 当社は、次の各号に該当する場合、利⽤者の承諾なしに、本サービスの全部または⼀部

を停⽌する場合があります。この場合において、利⽤者に損害や不利益が発⽣しても、
当社はその賠償や不利益を⼀切負担しません。 

（1）システムの保守、更新または当社が緊急と判断した場合 
（2）天災、⽕災、停電等不可抗⼒により本サービス提供が困難な場合 
（3）その他不測な事態により本サービス提供が困難な場合 

 
2． 本サービスにおける事故及びトラブルについて、当社の責に帰すべき事由による場合を

除き、当社は⼀切の責任を負わないものとします。 
 
3．次の各号に該当する場合、本サービスの開催を中⽌する場合があります。この場合、当
社は利⽤者に対して利⽤料⾦を返⾦するものとします。 
（1）本サービス開催⽇の 7 ⽇前までに最少催⾏⼈数が集まらなかった場合 
（2）天災、⽕災、停電等不可抗⼒により本サービスの開催が困難な場合 
（3）その他不測な事態により本サービスの開催が困難な場合 
 
3． 利⽤者間及び利⽤者と第三者との間でトラブルが発⽣した場合は、当該トラブルが当社

の債務不履⾏⼜は不法⾏為に起因する場合を除き、利⽤者間及び利⽤者と第三者との間
で当該トラブルを解決するものとし、当社は⼀切責任を負いません。 
 

4． 当社は利⽤者間でなされた情報の授受に起因するトラブルについて、当該トラブルが当
社の債務不履⾏⼜は不法⾏為に起因する場合を除き、当社及び開催スキー場は⼀切責任
を負いません。 

 
第 9 条（損害賠償） 
本サービスに起因し、またはこれに関連して当社の債務不履⾏⼜は不法⾏為により利⽤者
が損害を被った場合、当社は、当該利⽤者が当社に⽀払った利⽤料⾦を上限として損害を賠
償します。ただし、当社の故意または重過失による場合はこの限りでありません。 



 
第 10 条（本規約の変更） 
当社は本規約を利⽤者に対し予告なく任意に改定できるものとし、本規約の改定は、改定後
の本規約を当サイトに掲⽰したときにその効⼒を⽣じるものとします。この場合、利⽤者は
改定後の規約に従うものとします。 
 
第 11 条（準拠法、合意管轄） 
1．本規約は⽇本国法に基づき解釈されます。 
2．本規約に関し訴訟の必要が⽣じた場合には、当社本店所在地を管轄する東京地⽅裁判所
または東京簡易裁判所を第⼀審の専属的合意管轄裁判所とします。 
 
 
制定⽇ 2018 年 2 ⽉ 20 ⽇ 


